
 
 

Datenschutzerklärung Social Media 
 

I. Verantwortlicher 

(1) Verantwortlicher im Sinne von Art. 4 Abs. 7 DS-GVO ist: 

Name und Vorname des Seitenbetreibers 
Musterstraße 1 
12345 Musterstadt 
Telefon: +49 (0)89 12 34 56 
Telefax: +49 (0)89 12 34 57 
E-Mail: muster@e-mail.de 

Soweit die von Social-Media-Plattformen übermittelten Daten auch oder ausschließlich 
von diesen verarbeitet werden, sind neben uns auch die jeweiligen Social-Media-
Plattformen Verantwortliche für die Datenverarbeitung im Sinne der DSGVO. 

(2) Bei Fragen zu dieser Datenschutzerklärung oder zum Schutz Ihre Daten können Sie 
sich jederzeit an den o. g. Verantwortlichen wenden. 

II. Allgemeines 

Worum geht es? 

(1) Wir haben verschiedene Auftritte in sog. Social-Media-Plattformen. Die Auftritte 
betreiben wir bei folgenden Anbietern: [zu benennen mit Namen/Firmierung und 
Adresse, URL des Auftritts des Seitenbetreibers auf der Plattform und Link zu 
Informationen zum Datenschutz; z.B. Twitter, Xing, LinkedIn, Facebook, Instagram, 
YouTube]. 

– Die Datenschutzerklärung für das soziale Netzwerk Facebook, das von Meta 
Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Dublin 2, Irland, betrieben 
wird, können Sie 
unter https://www.facebook.com/about/privacy/update?ref=old_policy 
einsehen; 

– die Datenschutzerklärung für das soziale Netzwerk Instagram, das von Meta 
Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Dublin 2, Irland, betrieben 
wird, können Sie unter https://help.instagram.com/519522125107875 
einsehen; 

– die Datenschutzerklärung für das soziale Netzwerk YouTube, das von Google 
Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland, betrieben wird, 
können Sie unter https://policies.google.com/privacy?hl=de einsehen; 

– die Datenschutzerklärung für das soziale Netzwerk Twitter, das von Twitter 
International Company, One Cumberland Place, Fenian Street, Dublin 2, D02 
AX07, Irland betrieben wird, können Sie unter https://twitter.com/de/privacy 
einsehen. 
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(2) Wir greifen für diese Informationsdienste auf die technische Plattform und die 
Dienste der Anbieter zurück. Wir weisen Sie darauf hin, dass Sie unsere Auftritte bei 
Social-Media-Plattformen und ihre Funktionen in eigener Verantwortung nutzen. Dies 
gilt insbesondere für die Nutzung der interaktiven Funktionen (z.B. Kommentieren, 
Teilen, Bewerten). Beim Besuch unserer Auftritte erfassen die Anbieter der Social-
Media-Plattformen u. a. Ihre IP-Adresse sowie weitere Informationen, die in Form von 
Cookies auf Ihrem Endgerät vorhanden sind. Diese Informationen werden verwendet, 
um uns als Betreiber der Accounts statistische Informationen über die Interaktion mit 
uns zur Verfügung zu stellen. 

(3) Die in diesem Zusammenhang über Sie erhobenen Daten werden von den 
Plattformen verarbeitet und dabei ggf. in Länder außerhalb der Europäischen Union, 
insbesondere die USA, übertragen. Alle der vorgenannten Anbieter halten laut eigenen 
Angaben ein angemessenes Datenschutzniveau ein, das dem des früheren EU-US Privacy 
Shield entspricht und wir haben die Standarddatenschutzklauseln mit den Unternehmen 
geschlossen. Uns ist nicht bekannt, in welcher Weise die Social-Media-Plattformen die 
Daten aus Ihrem Besuch unseres Accounts und Interaktion mit unseren Beiträgen für 
eigene Zwecke verwenden, wie lange diese Daten gespeichert werden und ob Daten an 
Dritte weitergegeben werden. Die Datenverarbeitung kann sich danach unterscheiden, 
ob Sie bei dem sozialen Netzwerk registriert und angemeldet sind oder als nicht-
registrierter und/oder nicht-angemeldeter Nutzer die Seite besuchen. Beim Zugriff auf 
einen Beitrag oder den Account wird die Ihrem Endgerät zugeteilte IP-Adresse an den 
Anbieter der Social-Media-Plattform übermittelt. Wenn Sie als Nutzerin oder Nutzer 
aktuell angemeldet sind, kann über ein Cookie auf Ihrem Endgerät nachvollzogen 
werden, wie Sie sich im Netz bewegt haben. Über in Webseiten eingebundene Buttons 
ist es den Plattformen möglich, Ihre Besuche auf diesen Webseiten Seiten zu erfassen 
und Ihrem jeweiligen Profil zuzuordnen. Anhand dieser Daten können Inhalte oder 
Werbung auf Sie zugeschnitten angeboten werden. Wenn Sie dies vermeiden möchten, 
sollten Sie sich abmelden bzw. die Funktion „angemeldet bleiben“ deaktivieren, die auf 
Ihrem Gerät vorhandenen Cookies löschen und Ihren Browser neu starten. 

(4) Wir als Anbieter des Informationsdienstes verarbeiten darüber hinaus nur die Daten 
aus Ihrer Nutzung unseres Dienstes, die Sie uns bereitstellen und eine Interaktion 
erfordern. Wenn Sie bspw. eine Frage stellen, die wir nur per E-Mail beantworten 
können, werden wir Ihre Informationen entsprechend der allgemeinen Grundsätze 
unserer Datenverarbeitung speichern, die wir in dieser Datenschutzerklärung 
beschreiben. Rechtsgrundlage für die Verarbeitung Ihrer Daten auf der Social-Media-
Plattform ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DS-GVO. 

(5) Sofern Sie unsere Profile in sozialen Netzwerken nutzen, um mit uns Kontakt 
aufzunehmen (bspw. durch die Erstellung eigener Beiträge, die Reaktion auf einen 
unserer Beiträge oder durch private Nachrichten an uns), werden die uns von Ihnen 
mitgeteilten Daten von uns ausschließlich zu dem Zweck verarbeitet, mit Ihnen in 
Kontakt treten zu können. Rechtsgrundlage für die Datenerhebung ist damit Art. 6 
Abs. 1 lit. a) und b) DS-GVO. Wir löschen gespeicherte Daten, sobald deren Speicherung 



 
 

nicht mehr erforderlich ist, Sie uns zu deren Löschung auffordern oder Ihre Einwilligung 
zur Speicherung widerrufen. Gespeicherte Cookies verbleiben auf Ihrem Endgerät, bis 
Sie sie löschen. Im Falle gesetzlicher Aufbewahrungspflichten beschränken wir die 
Verarbeitung der gespeicherten Daten entsprechend. 

(6) Zur Ausübung Ihrer Betroffenenrechte können Sie sich sowohl an uns oder an den 
Anbieter der Social-Media-Plattform wenden. Soweit eine Partei nicht für die 
Beantwortung zuständig ist oder die Informationen von der anderen Partei erhalten 
muss, werden dann wir oder der Anbieter Ihre Anfrage an den jeweiligen Partner 
weiterleiten. Bitte wenden Sie sich für Fragen über die Profilbildung, Verarbeitung Ihrer 
Daten bei Nutzung der Website direkt an den Betreiber der Social-Media-Plattform. Bei 
Fragen zu der Verarbeitung Ihrer Interaktion mit uns auf unserer Seite, schreiben Sie an 
die oben von uns angegebenen Kontaktdaten. 

(7) Welche Informationen die Social-Media-Plattform erhält und wie diese verwendet 
werden, beschreiben die Anbieter in ihren Datenschutzerklärungen (Link siehe in der 
obigen Tabelle). Dort finden Sie auch Informationen über Kontaktmöglichkeiten sowie 
zu den Einstellmöglichkeiten für Werbeanzeigen. Weitere Informationen zu sozialen 
Netzen und wie Sie Ihre Daten schützen können, finden Sie auch auf www.youngdata.de. 

III. Rechte des Betroffenen 

Als von der Datenverarbeitung betroffene Person haben Sie folgende Rechte: 

– Sie haben das Recht, im Umfang von Art. 15 DS-GVO Auskunft von uns über die 
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu erhalten; 

– Sie haben das Recht, im Umfang von Art. 16 DS-GVO unverzüglich Berichtigung 
der Sie betreffenden unrichtigen personenbezogenen Daten und/oder 
Vervollständigung unvollständiger personenbezogener Daten von uns zu 
verlangen; 

– Sie haben das Recht, im Umfang von Art. 17 DS-GVO die unverzügliche 
Löschung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten zu verlangen; 

– Sie haben das Recht, im Umfang von Art. 18 DS-GVO die Einschränkung der Sie 
betreffenden Datenverarbeitung zu verlangen; 

– Sie haben das Recht, im Umfang von Art. 20 DS-GVO die Sie betreffenden 
personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, in einem 
strukturierten und maschinenlesbaren Format zu erhalten und diese Daten 
einem anderen Verantwortlichen zu übermitteln; 

– Sie haben das Recht, im Umfang von Art. 21 DS-GVO aus Gründen, die sich aus 
Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit der Verarbeitung der Sie 
betreffenden personenbezogenen Daten zu widersprechen, sofern die 
Verarbeitung auf einem überwiegenden Interesse beruht oder Ihre Daten zum 
Zwecke der Direktwerbung genutzt werden; 
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– Sie haben das Recht, Ihre Einwilligung in die Datenverarbeitung jederzeit zu 
widerrufen, ohne dass dadurch die Rechtmäßigkeit der bis zum Widerruf 
aufgrund der Einwilligung erfolgten Datenverarbeitung berührt wird; 

– Sie haben das Recht, sich bei einer Aufsichtsbehörde über unsere Verarbeitung 
Ihrer Daten zu beschweren. 

 

 


